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A vezérigazgato lizenete

Kedves HOYA csoport csalad!

A HOYA csoport hosszd multra tekint vissza,

és mindig is kitartdan elkotelezett volt

azon kidldetésink irdnt, hogy innovacion és
kreativ technologian alapuld termékeket és
szolgaltatasokat hozzon létre. Ez az &sszpontositott
figyelem lehetéveé teszi szamunkra, hogy
vallalatként tisztességes nyereséget szerezziink

és javitsuk az emberek életmindségét. Am ami
még ettdl is fontosabb, hogy milyen médon

érjuk el ezeket az eredményeket. Felel6sséggel
tartozunk azért, hogy Uzleti tevékenységlnket
teljes mértékben a jogi megfeleléség és az etikus
eljarasok iranti elkotelezettséggel végezzik, tovabba hogy pozitiv médon jaruljunk
hozzd a tarsadalom egészéhez. Emellett, mindig ugy kell eljarnunk, hogy az
tiszteletet és gondoskodast kdzvetitsen a HOYA csaldd minden tagja felé.

Fuggetlenul attél, hogyan valtoznak az iddk, illetve hol folytatunk Uzleti
tevékenységet, egyetlen kozos célra kell 6sszpontositanunk - a HOYA csoportba
vetett bizalom megérzésére. Ondk mind dontd szerepet jatszanak a vallalat sikerének
biztositasaban. Magatartdsauk nagy hatdssal van a vallalat fejlédésére, és arra, hogy
az érdekelt felek miként tekintenek rank. A jogellenes vagy etikdtlan cselekedetekre
épuld értékesités és nyereség, elfogadhatatlan. Ahhoz, hogy egy vallalatot a
tarsadalom elismerjen és nagyra értékeljen, Onék mindannyian, minden nap jo
dontéseket kell, hogy hozzanak a munkahelytkon - a helyes dolgot kell tennitk, a
helyes médon.

Mivel tébb mint 35 orszagban rendelkezink alkalmazottakkal, kereskedelmi
kapcsolataink pedig még ennél is tobb orszagba érnek el, most minden eddiginél
fontosabb, hogy egyetlen globalis normarendszer szerint mdkodjunk. Ezért,

azzal a céllal dolgoztuk ki a jelen Globalis magatartasi kodexet, hogy utmutatoul
szolgadljon a HOYA csoport valamennyi alkalmazottja szamara, az alkalmazottaink,
Ugyfeleink és részvényeseink bizalmanak fenntartasa érdekében. Bar egyetlen
Kodex sem képes minden egyes olyan helyzetet lefedni, amellyel a munkahelyen
szembestilhet, azonban szilérd alapot biztosithat Onnek a helyes valasztasokhoz.
Ha a Kédex attekintése utan tovabbra is kérdései vagy aggalyai vannak, beszélje
meg felettesével vagy vezetdjével, a jogi vagy a humanerdéforras osztallyal, illetve
hivja a HOYA HelpLine segélyvonalat.

Ne feledje, hogy On a HOYA csoport nagyra értékelt tagja, és az On vélasztasai
fektetik le a vallalatunkba vetett bizalom alapjait. Elvarom Ontél, hogy
feddhetetlen modon kezelje a problémakat, és minden nap azon dolgozzunk,
hogy helyesen cselekedjlnk. K6zs eréfeszitéssel olyan csoportot épitink fel és
tartunk fenn, amely valéban megérdemli a tiszteletet és a bizalmat.

Még egyszer, kdszonjik a HOYA kuldetése iranti folyamatos elkotelezettségét és
tamogatdsat. A HOYA tovabbra is arra 6sszpontosit, hogy biztositsa kollégaink
biztonsagat és jolétét, valamint vildgszerte kiemelkedd szolgaltatast nyujtson
Ugyfeleink szamara. Egyesitsik erdinket, és segitsiink egymasnak elérni a HOYA
csoport kozos céljait azéltal, hogy mindenkor a helyes dolgot tesszuk, a helyes
maodon.

@ B-0

Eiichiro Ikeda
vezérigazgato, HOYA csoport
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Vallalati kiildetés

Az informaciotechnoldgia, életmadd és kultdra
terén folytatott innovacié mellett elkdtelezett
HOYA olyan vilagot képzel el, ahol mindenki
mindségi, a természettel harmaonidban évo életet
élhet.

Kotelezettségvallalas az ligyfelek felé

A HOYA célja, hogy biztonsagos, kivaléd minéségu
termékeket és szolgaltatasokat nyujtson, amelyek
valddi értéket képviselnek. Mindent megtesziink
annak érdekében, hogy noveljik Ggyfeleink
elégedettségét azaltal, hogy folyamatosan javitjuk
mikodésiink min&ségi szinvonalat.

Kotelezettségvallalas a
tarsadalom felé

A HOYA minden esetben felel&s

véllalati polgarként kivan eljarni.
Keményen dolgozunk azért, hogy
véllalati tevékenységeinket a kdrnyezet
tiszteletben tartasaval végezzik. Teljes
mértékben elkotelezettek vagyunk a jogi
megfelel8ség és az etikus eljarasok irant.

gt

Kotelezettségvallalas a részvényesek felé

A HOYA arra torekszik, hogy az lizleti eredmények javitasaval és a

novekedés fenntartasaval jaruljon hozza a vallalati értéknoveléshez.

Célunk, hogy tisztességes mérték(i osztalékot fizessiink, és a

részvényesek szamara az elvaradsuknak megfeleld szintl megtérilést

nyujtsunk. A véllalati informacidkat dnként és partatlan médon
tesszik kozzé.

Kotelezettségvallalas az alkalmazottak felé

A HOYA tiszteletben tartja minden egyes alkalmazott
személyiségét és egyéniségét. Alkalmazottainknak
lehetéséget kinalunk arra, hogy biztonsagos és
elfogadé munkakornyezetben kamatoztathassak
kezdeményezdkészségliket és kreativitasukat.
Minden t6llink telhet6t megtesziink annak
érdekében, hogy megfelelé megélhetést biztositsunk
alkalmazottainknak.

@
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Vallalatiranyitasi
alapelvek
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Elkotelezettség az innovativ
vezetés irant

A HOYA folyamatosan arra torekszik,
hogy uj értéket hozzon létre az
innovacio és a kreativ technoldgia
segitségével. Viligméreti
vallalatiranyitasi hal6zatunk
segitségével a lehetd legtdbbet hozzuk
ki az informacié korszakabdl. Globalis
nézépontot alkalmazunk, mikézben
tiszteletben tartjuk a helyi kulturat és
szokasokat.

A HOYA jovékép megvaldsitdsa érdekében
kialakftottunk vallalatirdnyitasi alapelveink
rendszerét, amely irdnymutatast ad minden
dontéslinkre és cselekedetlinkre vonatkozdan.
Ezeket az alapelveket olyan gyakorlati [épésekké
képezzUk le, amelyek hozzajarulnak a gazdasagi
joléthez, a tarsadalmi fejlédéshez és a kulturalis
fejlédéshez, valamint arra tdreksztnk, hogy
kiérdemeljik mindazok bizalmét, akik
érdekeltek a sikerlinkben.
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Bevezetés

Kodextink fontos eréforrasként szolgal a kiildetéstink eléréséhez
vezetd uton. Emellett, segitséget nyujt szamunkra, hogy minden
tevékenységlink soran a helyes dolgot tegytk, a helyes médon.

Tiszteletben tartjuk Magatartasi koddextnket
Tisztaban vagyunk felelésségunkkel
Megosztjuk aggalyainkat

FelelGs tizleti partnerek vagyunk  Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok
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Bevezetés

Tiszteletben tartjuk Magatartasi
kédexiinket

A HOYA csoport alapvetd szabalyaival és értékeivel 6sszhangban
(ahogyan az a Vallalati ktldetésben és a Vallalatiranyitasi alapelvekben
megfogalmaztuk), a HOYA Magatartasi kodexe (,Kddex”) meghatarozza
azokat az alapveté iranyelveket, amelyek megvaldsitasara mindannyian
torekszink, és amelyeket be kell tartanunk a HOYA csoportnal végzett
munkank soran.

Kodexiink hatdlya a kovetkezé személyekre
terjed ki:

- Valamennyi alkalmazott, a csoport minden szintjén. A HOYA
Magatartasi kodex elolvasasa, megismerése és betartasa
mindannyiunk felel6ssége.

- Ideiglenes alkalmazottak és telephelyi szerz8déses alkalmazottak,
akik a HOYA csoportnal dolgoznak, am nem alinak a csoport
kozvetlen alkalmazasaban.

A HOYA csoport nagyra becstlt partnereit, az ideiglenes és
szerzédéses alkalmazottakat arra is felkérjik, hogy a HOYA
Magatartasi kddexének megfeleléen jarjanak el.

A HOYA vallalatnal:

- Soha nem sértjiik meg a Magatartasi kodexet, még akkor sem,
ha feletteslink vagy vezeténk erre kér benntinket.

- Lemondunk a nyereségrél, ha az Magatartasi kodexunk
megszegését vonna maga utan.

- Nem engedjlik, hogy mas vallalatok eljarasai befolyasoljak a
Magatartasi kodex iranti elkdtelezettséglinket.
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Mi torténik, ha valaki megsérti Kodexiinket?

Barmely alkalmazott, aki megsérti a Koédexet, vagy masokat erre
8s5ztdnoz, illetve aki szemet huny valamilyen szabalyszegés felett,
fegyelmi eljaras ala vonhato a szabalysértés jellegétdl és sulyossagatol
fuggden. A vezetd tisztségviseldk vagy igazgatok esetében a blntetések
sulyosabbak lehetnek.

Ha a HOYA Magatartasi kodexszel kapcsolatban kérdések merUlnek fel
a munkaja sordn, vagy ha a Kbdex megsértését észleli vagy gyanitja,
azonnal egyeztessen felettesével, vezetdjével vagy az érintett tertletért
felel¢s szakemberrel (példaul pénztgy, humanerdforras, jogi osztaly,
kornyezetvédelem, exportellenérzés, gydgyszerészeti Ugyek stb.), a
megfeleld intézkedés meghatarozasa érdekében.

Ha ugy érzi, hogy nem tudja megoldani a problémat a munkahelyén
belll, forduljon a HOYA HelpLine segélyvonalhoz vagy mas, helyileg
elérhetd jelentéstételi csatorndhoz tanacsért, ahelyett, hogy szemet
hunyna az érintett gy felett. Az ilyen csatornakon névtelen bejelentés
is tehet6, ha a jogszabaly ezt lehetévé teszi. A HOYA vallalatcsoporti
szinten szigoruan tiltja a megtorlast barkivel szemben, aki johiszemUen
bejelentést tesz valamely aggalyarol.

MIT TENNE ON?

Mi torténik akkor, ha ellentmondas meriil fel
a Kadexiinkben foglaltak és a munkavégzés

helye szerinti orszag jogszabalyai k6zétt, és On
nem biztos abban, hogy mit kell tennie?

A szigorubb eléirast kell betartania. Ha nem egyértelmdi,
hogy melyik eldiras a szigorubb, kérjen atmutatast a jogi
vagy a humaneroforras osztalytol.
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Bevezetés

Tisztaban vagyunk felel6sséguinkkel

A HOYA csoport minden tagja felelds azért, hogy megdrizze a jogszer(
és etikus mikoddéshez kapcsolddo hirnevinket. Ezen felelésségnek vald
megfelelés érdekében:

- Mindannyiunknak olyan munkahelyi magatartast kell tanusitanunk,
amely tUkrozi értékeinket, és megfelel az 6sszes vonatkozd
jogszabalynak, torvénynek, valamint a HOYA csoport el8irdsainak és
szabalyzatainak (ideértve az egyes Uzleti tevékenységeinkre vonatkozd
iparagi szabalyozasokat is). Tovabba, a HOYA csoport el8irdsaival és
szabalyzataival 6sszhangban kell eljarnunk, és a nem helyénvald
magatartasnak még a latszatat is kerdlntnk kell.

- Tisztaban vagyunk azzal, hogy ezek az iranyelvek nem targyalhatnak
minden olyan helyzetet, amellyel a munkahelyen szembestlhetink. Olyan
helyzetekben, amikor a helyes Ut nem egyértelmd, feltesszik magunknak a
kérdést:

|

Ez jogszer(i?

Kellemetlendil
érezném-e
magam, ha masok
értesiilnének a
dontésemrél?

Engedélyezi-e
ezt a Magatartasi
kédex és a
szabalyzataink?

Osszhangban
all-e eza HOYA
csoport hosszu
tavu céljaival és
érdekeivel?

Megfelel-e ez
kildetéslinknek
és iranyitasi
alapelveinknek?

Ha mind az ot kérdésre igen”valaszt tud adni, valdszinlleg elfogadhato a
tervezett cselekvés. Am ha barmelyik kérdésre ,nem”vagy ,nem vagyok
biztos benne”a valasz, az azt jelenti, hogy miel&tt tovabblépne, meg kell
allnia, at kell gondolnia vagy tanacsot kell kérnie felettesétdl, vezetdjétd|,
az osztalyvezet&tdl, a humanerdforras osztalytdl, illetve a jogi vagy
humanerdforras osztalytél. Ne feledje, hogy minden kortlmények kozott
helyénvald segitséget kérni.
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Bevezetés

- Nem reagalunk szervezett blindzéi csoportok semmiféle igényére sem.

- Az dltalunk meghozott Uzleti dontéseket, figgetlentl a munkakorinktdl,
a HOYA csoport legjobb érdekeit szem elétt tartva kell meghoznunk.
Alkalmazottként biztositanunk kell a kdvetkezdket:

- KerUljuk az 6sszeférhetetlenségeket.
- A jogszabalyoknak megfeleléen kezeljik a HOYA csoport tulajdonat.
- Betartjuk a HOYA csoport vonatkozo eljarasait.

- Felhatalmazassal rendelkeziink a dontéshozatalra, és teljes mértékben
felel6sek vagyunk az dltalunk meghozott dontésekért.

A vezetokre tovabbi felel6sségek is vonatkoznak.

Ha On felettesként vagy vezetéként végzi a munkajat, akkor On
meghatarozé befolydssal rendelkezik az etikus munkahely megteremtésére
vonatkozdan. A HOYA elvarja a vezet&ktdl a kdvetkezdket:

- Mutassanak jo példat, magatartasuk tikrozze a csoport értékeit,
és szavaik és cselekedeteik Utjan mutassak ki a jelen Kodex iranti
elkotelezettséguket.

- Teremtsenek olyan légkort, amely elésegiti a jogszer( és etikus
magatartast, és lehetdvé teszi az alkalmazottak szamara, hogy kérdéseket
tegyenek fel és felvessék aggalyaikat.

- Tdmogassak a szUkséges megfeleldségi képzések elvégzését, és
keressenek tovabbi modszereket arra, hogyan kommunikalhatjak a jelen
Kodexben és mas HOYA szabalyzatokban, illetve sajat HOYA részleguk
szabalyzataiban foglaltak betartadsanak fontossagat.

\
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- Haladéktalanul jelentsék a jogi osztalynak a jelentés mértékd
vagy jelentds kovetkezménnyel jard jogsértéseket vagy egyéb
kotelességszegéseket.

- Gydzédjenek meg arrdl, hogy az alkalmazottak (kozvetlen vagy

kozvetett beosztottak) tudjak, hogy a szabdlyszegések johiszemd
bejelentése nem jar megtorlassal.

Evente nyilatkozunk Kédexiink betartdsa irdnti
elkotelezettségiinkrol.

Kodexunk elolvasasa, attekintése és az arra vald hagyatkozas az egyik
maod, ahogyan mindannyian elésegithetjik az etikus munkahely
megteremtését. Annak megerdsitésére, hogy mindenki megismerte

a Kddex tartalmat, a HOYA Eves fellilvizsgalatot és tudomasulvételi
eljarast folytat le az egyes orszagokban megvaldsithaté modokon.

Az alkalmazottak tovabbi ismeretanyagokat is kapnak, hogy jobban
megismerjék a Kodex tartalmat, példaul személyes és online képzéseket.

A fenti eljardsok megvaldsitasat belsé ellendrzési folyamat erdsiti meg.

A HOYA Corporation kozpontjaban miikodo
HOYA HelpLine csoport (HHL csoport)

feliigyeli és kezeli a HOYA Magatartdsi
kodexét. A Kodex nem modosithato a HHL
csoport engedélye nélkiil.




Bevezetés

Megosztjuk aggalyainkat

K&z6sen dolgozunk az etikus munkahely megteremtésén. Mindannyiunk

feleléssége a Magatartasi kddexben foglaltak megsértésének bejelentése.
Ha kérdései vannak a Kodexszel kapcsolatban, vagy a Kédex megsértésére
gyanakszik, szamos lehetdség all rendelkezésére a segitségnyujtashoz.

Kezdje felettesével vagy vezetéjével. O van a legjobb helyzetben ahhoz,
hogy megértse az On aggalyait, és megtegye a megfeleld lépéseket. Ha

10

kellemetlennek érzi, hogy felettesével vagy vezetdjével beszéljen, a
kovetkezd személyekhez fordulhat:

- A vezetdség egy masik tagja
- A humanerdéforras vagy a jogi osztaly egyik tagja
- A HOYA HelpLine segélyvonal

Mit jelent a HOYA HelpLine segélyvonal?

A HOYA HelpLine segélyvonal egy fliggetlen kommunikacios csatorna a
HOYA csoport bizonyos telephelyein dolgozd alkalmazottai szamara, amely
lehetdvé teszi, hogy jelentsék a jogszabalyok vagy a HOYA Magatartasi kodex
esetleges megsértését. Ahol elérhetd, a HOYA HelpLine segélyvonal tovabbi
lehet&ségként szolgal, a HOYA csoport minden egyes vallalatan belUl
elérhetd szokdsos jelentéstételi csatornak mellett.

Ha a HOYA HelpLine segélyvonal elérheté az On tartézkodasi helyén,
akkor azon keresztUl felteheti kérdéseit vagy bejelentheti aggalyait.
Amikor felveszi a kapcsolatot a HOYA HelpLine segélyvonallal:

- Sajat anyanyelvén beszélhet a tartozkodasi helyén rendelkezésre allo
telefonos csatorna munkatarsaival, illetve online adatfelvételi Grlapon
vagy e-mailben is tehet bejelentést.

- Aggalyat részletesen dokumentaljuk, és kivizsgalas céljabdl jelentjik a
HOYA HelpLine segélyvonal csapatanak.

- Visszakeresheti az Ugyet, hogy megtekintse a vizsgalat allasat, illetve

hogy bejelentsen barmely tovabbi informaciot, amely esetleg a
rendelkezésére all.

- Biztos lehet abban, hogy aggalyat azonnal és diszkréten kezelik.



Bevezetés

Lépjen elo, és ne féljen.

Aggalyait névtelendl is bejelentheti, kivéve, ha a helyi jogszabalyok
ezt korlatozzak. Ha megadja a nevét, minden eréfeszitést megteszink
személyazonossaga védelme érdekében, ha erre igényt tart. Bizonyos
esetekben azonban eléfordulhat, hogy a vizsgalat jellege, az alapos
vizsgalat lefolytatasanak kovetelményei, vagy bizonyos jogi elirdsok
miatt nem lehet titokban tartani a személyazonossagat.

Ha On barmilyen médon részt vesz eqy megfeleléségi vizsgélatban

(akar tanuként is), akkor a vizsgalattal kapcsolatos kérdéseket kizarolag

a vizsgalatot lefolytatd személyekkel beszélheti meg, kivéve, ha

a vizsgalatvezetd ezt kifejezetten engedélyezi. JohiszemUen kell
egyUttmukodnie a vizsgalat sordn, és 8szintén kell valaszolnia a vizsgalati
csoport kérdéseire.

A HOYA csoport tiltja a megtorlds alkalmazasadt.

A HOYA nem engedélyezi megtorlas alkalmazasat olyan személlyel
szemben, aki j6hiszemUen bejelentést tesz valamilyen megfeleldségi
aggalyrél vagy feddhetetlenségi problémat vet fel. A megtorlasban
érintettek ellen fegyelmi eljaras indul, amely akdr a munkaviszony
megszintetését is maga utan vonhatja. Ha ugy véli, hogy On vagy
egy masik alkalmazott ellen megtorlast alkalmaztak johiszemd aggaly
felvetése vagy valamely jogszabdly, szabdlyozas, szabalyzat vagy a jelen
Kodex megsértésének bejelentése miatt, azonnal lépjen kapcsolatba
a humanerdéforras osztallyal vagy a HOYA HelpLine segélyvonallal,
amennyiben az az adott telephelyen rendelkezésre all és a jogszabaly
engedélyezi annak mdkodését.

11
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Komolyan vessziik a szabdlyszegéseket.

Fegyelmi eljaras — beleértve a munkaviszony megszintetését is

— indithaté barmely olyan HOYA alkalmazott ellen, aki megsérti a
jogszabalyokat, szabalyozasokat, a jelen Kodexet, illetve szabalyzatainkat
vagy eljarasainkat. Ez azokra a felettesekre és vezet&kre is vonatkozik,
akik figyelmen kivil hagyjak a szabalyszegéseket, vagy szandékosan
elmulasztjdk azok észlelését vagy orvoslasat. A HOYA vezetdsége és a
humanerdforras osztaly felelds a fegyelmi normak fellgyeletéért, annak
biztositasa érdekében, hogy minden kapcsolodo fegyelmi intézkedést
kovetkezetesen alkalmazzanak, a helyi munkalgyi jogszabalyok altal
engedélyezettek szerint.

Mi minésiul a,,johiszemii” aggalynak?
Ez azt jelenti, hogy On tgy teszi meg bejelentését, hogy

Oszinte és pontos informaciok megadasara torekszik,
még akkor is, ha a késébbiekben kideriil, hogy tévedett.
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Tiszteletben tartunk masokat

Elkotelezett alkalmazottak vagyunk, akik a vildg szamos orszagaban
dolgoznak kreativan gondolkodva, az innovaciét 6sztonozve és valtozast
hozva az emberek életébe.
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Tiszteletben tartunk masokat

Emberi jogok

Tiszteletben tartjuk egymast, és elismerjik minden egyes személy
méltdsagat és értékeit.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Olyan munkakornyezetet biztositunk, ahol az alkalmazottak a
legjobb teljesitményt nydjthatjdk. Nem alkalmazunk hatranyos
megkulonboztetést masokkal szemben, és tiltjuk masok zaklatasat
faji, nemzetiségi, nemi hovatartozas, vallasi, vildgnézeti, sziletési,
életkor, testi vagy szellemi fogyatékossag, szexualis iranyultsag, illetve a
jogszabalyban eléirt egyéb védelmet élvezd jellemzék alapjan.

- Olyan munkahelyet teremtuink, ahol tilalom ald esik a zaklatas (beleértve
a szexualis zaklatast), megfélemlités, erészak és piszkalddas alkalmazasa.

- Védjuk az alapveté emberi jogokat. Tiltjuk a gyermekmunkat, a
kényszermunkat és az emberkereskedelmet a sajat mikodési
tevékenységeinken belll, és az ellatasi lAncunkon beldl is.

- Tiszteletben tartjuk alkalmazottaink csaladi jogait. Tiltjuk a zaklatas,
elbocsatas, lefokozas, fizetéscsokkentés és dthelyezés alkalmazasat
terhességre, gyermekszilésre, gyermekgondozasi szabadsagra vagy
beteggondozasi szabadsagra vald hivatkozas alapjan.

- Megosztjuk aggalyainkat, ha hatranyos megkulonboztetést, zaklatast
vagy az emberi jogok megsértését tapasztaljuk vagy ilyennek leszink
tanui.
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Az egyik munkatarsa olyan
e-maileket kiild, amelyek tele
vannak bizonyos nemzetiségekkel
kapcsolatos viccekkel. On
kényelmetleniil érzi magat ezektdl,
és altalaban torli 6ket. Tovabbi
lépéseket is kellene tennie?

Igen. Kérje meg munkatdrsat, hogy
ne kuldjon tobb ilyen e-mailt, és ha

a tevékenység folytatodik, értesitse
felettesét vagy vezetdjét. Ez a fajta
viselkedés tiszteletlen, és hatranyos
hatast gyakorolhat a munkahelyi
moralra és a csapatszellemre, amelyet
mindannyian kemény munkaval
teremtettiink meg.

Amikor az egyik uj beszallitohoz
latogat el, észreveszi, hogy

néhany ott dolgoz6 alkalmazott
kiskorunak tiinik. Amikor
megkérdezi a beszallitot errdl, nem
kap egyértelmii valaszt. Milyen
lépéseket tesz ezt kbvetéen?

On helyesen cselekedett, el&szdr
amiatt, hogy odafigyelt az emberi
jogok megsértésére, masodszor pedig
amiatt, hogy felvetette aggdlyait a
beszalliténak. Kovetkezé |épésként
azt kellene tennie, hogy jelenti az
esetet a jogi osztalynak. Elkotelezettek
vagyunk az emberi jogok mellett

és az emberi jogok megsértésének
megszlintetése mellett, beleértve a
gyermekmunkat is.



Bevezetés Tiszteletben tartunk masokat

Pozitiv és produktiv munkahely

Tamogatjuk a nyitott, pozitiv munkakornyezetet, és el6seqitjik a
j6 emberi kapcsolatokat, hogy baratsagos, egyuttmUkodd légkort
teremtsunk.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Segitlink egymasnak az eredmeényes és sikeres munkavégzésben. Ez azt
jelenti, hogy:

- Nem fogyasztunk alkoholt a munkahelyen, illetve nem birtoklunk,
nem hasznalunk és nem terjesztink illegalis kdbitdszereket vagy
korlatozd intézkedések hatdlya ald esé anyagokat a HOYA csoport
helyiségeiben.

- Nem tartunk magunknal I6fegyvert, kést vagy mas veszélyes targyakat
a HOYA csoport helyiségeiben.

- Munkaidében nem veszUnk részt szerencsejatékban, nem adunk
kolcson, illetve nem kérjik meg munkatarsainkat vagy Uzleti
partnereinket arra, hogy idejuket, eréforrasaikat vagy pénziket rank
aldozzak.

- A munkahelyen nem hasznalunk felvevé- vagy videds
megfigyeléberendezéseket, kivéve, ha erre vonatkozdan jogszerd
Uzleti indok merul fel, az megfelel a helyi jogszabalyoknak, és
megszerezték a vallalat engedélyét.

- Minden egyes személy hozzajarulasat tiszteletben tartjuk

odafigyeléssel, szabad, nyilt beszélgetések lefolytatdsaval, és az
egymassal valé egyuttmUkodés formajaban.

Egy allasinterju soran egy jelolt
megemliti, hogy két kisgyermeke
van. On tudja, hogy a pozicié talérat
igényel, ezért az altala alkalmazni
kivant gyermekfeliigyeleti
megoldasokrol kérdezi. Ez

megengedett?

Nem. A felvételi dontés
meghozatalakor nem vehet6k
figyelembe olyan tényez6k, mint a
csaladi allapot, a szliléi statusz és

a varanddéssag. Semmi sem tiltja
azonban, hogy tajékoztassa a jeldltet
arrol, hogy a tulérazas elvarasnak
mindsil a poziciéval kapcsolatban,
és megkérdezze, hogy ez problémat
jelent-e a szamara.

Jogszeriien végezziik Uizleti tevékenységeinket  Felelds Gizleti partnerek vagyunk  Gondoskodunk a csoport biztonsagarél  Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok

Nemrégiben olyan betegséget
diagnosztizaltak Onnél, amely
megneheziti az egyik szokasos
munkakori feladatanak elvégzését.

Mit kellene tennie?

A HOYA elkotelezett az irdnt, hogy
minden fogyatékkal é16, szakképzett
személy szamara észszer(i mérték,
seqgitd intézkedéseket tegyen.
Tajékoztassa vezet6jét vagy a
humaneréforras osztalyt a helyzetérdl,
hogy megbeszélhessék Onnel a
lehetséges seqité intézkedéseket.
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Tiszteletben tartunk masokat

Egészség- és munkavédelem

Nagyra értékeljik minden személy kapcsolddo erdfeszitéseit, és azon - Tiszteletben tartjuk egymas munkalgyi jogait (pl. gyermekgondozasi
dolgozunk, hogy biztositsuk a munkahelyi biztonsagot, kikiszoboljik szabadsag, csaladi gondozasi szabadsag, fizetett szabadsaq).

a munkahelyi baleseteket €s katasztrofakat, valamint megel6zzik a - Pontosan nyilvantartjuk munkaidénket. Nem teljesitiink fizetés nélkdili
sérlléseket. tUlérakat, és nem engedjik, hogy méasok igy tegyenek.

. . TP - Soha nem visziink ki kockazatos vagy veszélyes anyagokat vagy egyéb
Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant: vegyi anyagokat a megengedett tertletekrdl, kivéve, ha erre jogos indok
- A magunk részérél minden eréfeszitést megtesziink annak érdekében,

merdl fel, és ezekben az esetekben kovetjik a HOYA csoport altal eldirt
hogy a HOYA véllalatnal senkit se érjen sérulés, valamint ne szenvedjen eljrasokat,

el megbetegedést, ezért:
- Betartjuk azon Iétesitményeink szabalyzatait, ahol dolgozunk, a

munkahelyet tisztan és higiénikusan tartjuk, és mindenkor betartjuk a
helyes munkavédelmi eljarasokat.

- Részt vesziink a liepzesek(?n és gyakotlatokon. Ugyelink arra, MIT TENNE ON?
hogy soha ne mUkodtessink olyan gépeket vagy berendezéseket,

. . Az egyik munkatarsa azt javasolja, hogy médositsanak egy Iépést a
amel?[/kekre, nem renkdelreZij n i’[er’;'gidel lyel, vagy amelyekre gyartésoron a folyamat felgyorsitasa érdekében, de Onnek aggalyai
VONatkozOan nem Kaptunk oKtatast.

vannak amiatt, hogy ez nem biztonsagos. Mit kellene tennie?

- Betartjuk a munkahelyi munka- és egészségvédelmi szabalyokat. Soha ne késsén kompromisszumot, ha a biztonsagrél van szé. Bar a HOYA
Sziikség esetén véddéfelszerelést viseliink, elkeriljiik a veszélyes értékeli és 6sztdnzi a folyamatos fejlédést, az eljarasainkat érinté valamennyi

Snakat és ellendrizzik a biztonsiai kozoket véltoztatast feliil kell vizsgalni és jova kell hagyatni annak biztositasa
Z0nakat, €5 elienorizzuk a biztonsagl €52K0Z0Ket. érdekében, hogy azok ne gyakoroljanak kedvezétlen hatast alkalmazottainkra

- Megel6ézzUk a tulterhelést, amely veszélyeztetheti az egyén biztonsagat. vagy termékeinkre. Vegye fel a kapcsolatot felettesével vagy vezet6jével, és
Intézkedések ank Ikal K védel srdekéb ‘ltal vitassak meg munkatarsanak javaslatat; mindekdzben azonban ne hajtson
- Intézkedéseket teszlink az alka mazott,a védelme érdekeben azd tal, végre semmiféle viltoztatast a folyamathan,
hogy megakadalyozzuk, hogy betegségben szenvedd személyek
lépjenek be a munkahelyre.

15
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Adatvéedelem Elkotelezettek vagyunk a kovetkezék irant:
- Tisztadban vagyunk azzal, mely informacio tipusok minésilnek

Tiszteletben tartjuk az egyén adatvédelemhez vald jogat, és ,személyes adatnak”.

gondoskodunk arrél, hogy minden adatgydjtési tevekenyseget kell6 - Tiszteletben tartjuk munkatarsaink, Ugyfeleink és tizleti partnereink

gondossaggal és jogszeru uzleti okbol vegezzink. maganszférajat, valamint megdrizziik bizalmukat személyes adataik

gondos kezelése révén. Fokozott korultekintéssel kell eljarni az
LErzékeny személyes adatok”, példaul a bankszamlaszamok vagy az
egészséglgyi adatok tekintetében.

- A személyes adatokat kizardlag az adott személy altal engedélyezett
maodon hasznaljuk fel, és soha nem osztjuk meg masokkal
(sem a HOYA csoporton belll, sem azon kivil), kivéve, ha erre
meghatalmazassal rendelkeziink, és torvényes cél miatt kerUl sor az
azokba valo betekintésre.

- A személyes adatokat a globalis adatvédelmi jogszabalyoknak
megfeleléen, valamint az adatbiztonsagot garantald modon gydjtjak,
taroljuk, hasznaljuk fel, osztjuk meg, tovabbitjuk és semmisitjik meg.

- Odafigyellink a nem megfelelé adatkezelésre és az adatvédelmi
incidensekre, és azonnal felvesszUk a kapcsolatot a jogi vagy
humanerdforras osztallyal, amennyiben felmerll az adatok
veszélyeztetésének gyanuja. Tudataban vagyunk annak, hogy a
személyes adatok kozlése — még ha véletlentl torténik is — nem
csupan kellemetlenséget okozhat az egyéneknek, hanem jogi
felel6sségre vonashoz is vezethet, és alddshatja a HOYA csoport irdnti
bizalmat.




Tiszteletben tartunk masokat

MI MINOSUL ,SZEMELYES ADATNAK"?

Barmely informacid, amely felhasznalhatd egy személy kozvetlen

vagy kozvetett azonositasara, mint példaul: 2

iy MIT TENNE ON?

- Alkalmazotti azonositészam ng kul:s ° !ogasz’felhly Ja (’)nt, es a Ia!ptopjat e’llopjalﬁaz aut’OJ’a R
informaciokat kér az On részlegén amikor megall egy iizletnél Gton

- E-mail cim dolgozé egyik alkalmazottrol. hazafelé. Adatvédelmi problémanak

- Telefonszam Hogyan valaszoljon? mindsiilhet-e ez?

Ha nem biztos abban, hogy valamely informaci6, személyes Soha ne adjon &t alkalmazotti adatokat  Ha a laptopja személyes adatokat

adatnak” minésiil-e, egyeztessen az illetékes osztéllyal, miel&tt senkinek anélkil, hogy ellendrizné, tartalmazott, ez adatbiztonsagi

megosztana. hogy a kozlés engedélyezett-e. Az incidensnek minésiilhet, és
adatok megadasa el6tt kérdezze kozzétételre vonatkozd értesitések
meg felettesét, vezetdjét vagy a jogi megtételét, s6t, akar korrekcids
osztalyt. intézkedéseket is igényelhet. Még ha

ténylegesen nem is tarolta adatokat a
laptopjan, akkor is elé6fordulhat, hogy
a laptopjan taladlhat6 e-mailekhez
voltak csatolva ilyen informéciok.
Azonnal lépjen kapcsolatba a jogi

és informatikai osztéllyal, hogy
meghatarozzak a tovabbi sziikséges
|épéseket.
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Masok uizleti informacioinak
védelme

Tiszteletben tartjuk és védjik masok bizalmas Uzleti informacidit, és
Ugy kezeljuk azokat, mintha sajat informaciéinkrél lenne szo.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Tiszteletben tartunk minden szerzdi jogi és kapcsolddo jogszabalyt.
Tartozkodunk a kovetkezd tevékenységektdl, ha azokra nem
rendelkeziink engedéllyel:

- Mas vallalatok vagy maganszemélyek altal kifejlesztett szoftverek
vagy egyéb terméktervek masoldsa vagy felhasznalasa.

- Képek vagy széveges adatok masoldsa vagy felhasznaldsa
médiaforrasokbdl, példaul az internetrdl.

- Gondoskodunk masok bizalmas Uzleti informéacidinak védelmérdl,
és kizarolag a vonatkozé megallapodasok feltételeinek megfeleléen
hasznaljuk fel azokat.

- Kortltekintéen jarunk el, amikor bizalmas Uzleti informaciokat
gydjtiink, meggy6zédunk réla, hogy jogunkban all azokat
felhasznalni, és soha nem hasznalunk fel megkérddjelezhetd
eredet( informaciokat.

- Soha nem gyakorlunk nyomdst masokra, beleértve az U]
alkalmazottakat is, a kordbbi munkaltatok bizalmas Uzleti
informacidinak kozlése érdekében.

FelelGs tizleti partnerek vagyunk  Gondoskodunk a csoport biztonsagarol
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Egy Gj alkalmazott éppen most csatlakozott a csapatahoz vallalatunk
egyik versenytarsatol. Ertékes tudast jelentene, ha megosztana néhany
informaciot a versenytarsnal végzett munkaja soran altala kidolgozott
mindségiigyi eljarasokrol. EIfogadhatonak minésiilne-e, ha ezt
megtenné?

Nem. Ez sértené szabdlyzatainkat, a kordbbi munkaltatéjaval szembeni
kotelezettségeit és esetlegesen a jogszabalyokat is. Ne kérje ennek
megtételére, és ne gyakoroljon nyomast ra, hogy kiadja ezen informacidkat.
Az alkalmazott felhasznalhatja a kordbbi munkdja soran szerzett altaldnos
ismereteket és készségeket, dm egyikiink sem vonhatja be a HOYA csoport
tevékenységébe a mashol végzett munkaja soran létrehozott bizalmas vagy
védett anyagokat. Koteles a korabbi munkaltatéja bizalmas informacioit
ugyanugy megvédeni, mint ahogyan a HOYA alkalmazottak kotelesek
megvédeni vallalatunk bizalmas informacidit.

Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok
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Jogszeriien végezzik uzleti
tevékenységeinket

Mikozben folyamatosan feszegetjiik a technoldgia hatarait a jové jobba
tétele érdekében, mindenkor tiszteletben tartjuk és betartjuk iparagunk
és azon orszagok jogszabalyait és szabalyozasait, amelyekben tzleti

tevékenységet végzink.

Termékeink és szolgaltatasaink mindsége
és biztonsaga

Tisztességes verseny
Vesztegetés- és korrupcidellenesség
Nemzetkozi kereskedelem
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Termékeink és szolgaltatasaink
minosége és biztonsaga

Ugyfeleink bizalmat olyan modon érizzik meg, hogy termékeink és
szolgdltatasaink esetében gondoskodunk a sajat belsé normaknak, valamint
az iparagi normaknak vald megfelelésrdl, illetve azok meghaladasardl.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- A folyamat minden szakaszaban betartjuk a szigord mindségi és
biztonsagi normakat, az aldbbiak révén:

- Minden olyan funkciét modositunk vagy megsziintettink a
terméktervezési és -kialakitasi szakaszok soran, amelyek balesetet
okozhatnak.

- JelezzUk aggadlyainkat a megfelelé félnek azon termékekkel
kapcsolatosan, amelyek nem felelnek meg vallalatunk specifikacidinak
vagy normainak a gyartasi és vizsgalati fazisok soran, valamint
megakadalyozzuk az ilyen termékek forgalomba hozatalat.

- Megfelel6 figyelemfelhivasokat és figyelmeztetéseket foglalunk bele
a hasznalati Utmutatodkba, a termékek biztonsagos hasznalata és
karbantartadsa érdekében.

- A termékeket megfeleléen taroljuk, a szabalyzatainkkal és
eljarasainkkal 6sszhangban.

- A termékpanaszokat azonnal jelentjik, a meghatarozott eljarasoknak
megfelel&en.

- Minden szabalyozdi jovahagyast megszerzink a termékeink piaci
bevezetését vagy értékesitését megelézden, és folyamatosan eleget
tesziink az ezzel kapcsolatos valamennyi szabalyozoi kotelezettségnek.

- Tisztességesen és atlathatoan jarunk el az tgyfelek szamara nyujtott,
termékeinkre és szolgdltatasainkra vonatkozd kommunikacionk soran —
tisztaban vagyunk azzal, hogy a tulzé igéretek vagy az alaptalan garancidk
jogi feleldsséggel jarhatnak, és veszélyeztethetik az Ugyfelek biztonsagat.

Az egyik szerzédésiink olyan tesztet ir el6, amelyet a folyamat egy
kés6bbi szakaszaban megismételnek. Az elsédlegesen elvégzett
tesztelés elvesztegetett idonek és pénznek tiinik, és lelassitja a szallitast.
Kihagyhato-e ez az extra tesztelés?

Nem. Mivel a szerzddés el6irja, hogy mindkét tesztet el kell végezni, a tesztelés
vagy a minéségellenérzés nem maédosithaté anélkiil, hogy el6bb tajékoztatnank
a megfeleld vezetdi szintet és megszereznénk annak jévahagyasat, valamint
Ugyfeliink jévahagydsat is. Ha az Gigyfél jovahagydsa nélkiil, tudatosan olyan
terméket széllitunk, amely nem felel meg a szerz6dési specifikacioknak vagy

a tesztelési kovetelményeknek, az csaldsnak és a jogszabalyok megsértésének
mindsulhet.
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Ti sztességes verseny Elkotelezettek vagyunk a kovetkezék irant:

- Tdmogatjuk a szabad, tisztességes és nyilt versenyt a versenyjogi,
Intenziven, am tisztességes modon versenyzunk, és kivald minéségu trosztellenes és monopdliumellenes jogszabalyok betartasaval, barhol
termékeink (és soha nem etikatlan vagy jogellenes gyakorlatok) alapjan is végezzUk Uzleti tevékenységeinket.

kivanunk sikeresek maradni. - JéhiszemUen kotjik meg az Uizleti megéllapodasokat, és teljesitjiik az

ugyfeleknek tett igéreteinket:
&fx‘\ i R - Nem alkalmazunk tisztességtelen marketinggyakorlatot az értékesitési
) \«éf\ e i lehetéségek megszerzése érdekében.

- Gondoskodunk arrél, hogy a hirdetések és promocios anyagok
tényszerlek legyenek, és teljes korl tdjékoztatast tartalmazzanak.

- Soha nem teszink hamis vagy félrevezetd dllitadsokat termékeinkrél.

- Nem kényszeritlnk ra az Ugyfelekre elére meghatarozott
viszonteladoi drat vagy viszonteladdi arrést.

- Versenytarsainkkal szemben tisztességes és jogszerl eszkdzoket
alkalmazunk:

- Nem vitatunk meg a versenytarsakkal a verseny szempontjabdl
érzékeny témakat (példaul arak, koltségek, termelési volumenek vagy
értékesitési feltételek).

- Nem kotiink olyan — formalis vagy informalis — megallapodast vagy
megegyezést, amely korldtoznd a versenyt (vagy akar annak latszatat
keltené).

- Nem csorbitjuk a versenytars jo hirét és hirnevét azzal, hogy
ragalmakat terjesztink, illetve rossz szinben tlntetjik fel a
versenytarsat, vagy annak termékeit és szolgaltatasait.
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- A piaci és versenyinformaciokat megfelelé modon gydjtjuk
nyilvanos forrasokbol (példaul ujsaghirek, kereskedelmi folydiratok
és Ugyfél-visszajelzések). Ugyeltink arra, hogy soha ne éljink vissza
bizalmas informaciokkal, és ne adjunk ki vallalatunkrél vagy annak
tevékenységérdl félrevezetd informaciokat. (Tovabbi informaciokért
lasd a Kédex Mas személyek tzleti informacioinak védelme szakaszat.)

)
1
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Egy szakmai szovetségi talalkozon két versenytarsunk beszélgetést o P »"
kezdeményez az altaluk realizalt alacsony haszonkulcsrdl, és . X
panaszkodnak a piacon tapasztalhaté jelentds arengedményekre. On
akkor nem sz6l semmit, am néhany héttel késébb azt tapasztalja, hogy
mindkét vallalat megemelte az arait. On elgondolkodik azon, hogy vajon
kellett volna-e tennie valamilyen lIépést, amikor sor keriilt az emlitett
beszélgetésre.

Igen, kellett volna. Az illetékes hatdsag esetleg arra a kbvetkeztetésre juthat,
hogy a taldlkozon jelen 1évé minden személy - akar részt vett a konkrét
beszélgetésben, akar nem - arrégzitésben allapodott meg, annak ellenére, hogy
hivatalos megallapodas errél soha nem sziiletett. Az ilyen helyzetben az lett
volna a helyes eljaras, ha sz6va tette volna, hogy nem helyénvalé a beszélgetés,
majd tavozott volna a taldlkozérdl, és azonnal jelentette volna az ligyet a jogi
osztalynak.
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Vesztegeteés- és
korrupcidellenesség

Tisztességesen és feddhetetlen médon végezzik a munkankat. Soha
nem ajanlunk fel és nem fogadunk el vesztegetést, tovabba nem
engedjik meg masoknak, hogy a neviinkben vesztegetést ajanljanak fel
vagy fogadjanak el.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- A megrendeléseket termékeink és szolgaltatasaink érdemei alapjan
nyerjuk el.

- Nem tolerdljuk a vesztegetést és a kendpénzek juttatasat.

- A nem helyénvalé kifizetéseknek még a latszatat is elkeruljuk,
fuggetlentl a helyi gyakorlattél vagy mas vallalatok gyakorlatatol.

- Pontos konyvelést és nyilvantartast vezetink, hogy barmilyen
atadott vagy kapott tétel jellege egyértelmu legyen, és megfeleljen a
szabalyzatainkban foglaltaknak.

- Atvilagitasi eljdrast folytatunk le a HOYA Uzleti partnereinek kivalasztasa Barmilyen értékkel bir6 dolog, amelyet izleti, pénziigyi vagy

. o o , , kereskedelmi elényszerzés (vagy annak megtartdsa) céljabol
soran, figyelemmel kisérjuk teljesitményket és felszolalunk, ha adnak a korméanyzati vagy a maganszektorban dolgozé valamely

barmiféle megkérddjelezhetd Uzleti gyakorlatot tapasztalunk. személy részére. A vesztegetés lehet készpénz, am mas formaban is

- Soha nem fizetiink tigymenetkannyftd juttatasokat. Ha megjelenhet. Ajandék, szivesség, személyes drengedmény, de akar
Y ) egy kolcson vagy allas felajanldsa is vesztegetésnek minésiilhet,

ligymenetkonnyitd juttatast kérnek Ontdl, jelentse a kérést a jogi vagy ha azt kiilénleges banasmaédért, vagy valamilyen déntéshozatal
humanerdforras osztaly felé. befolyasolasaért cserébe kinaljak fel.
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Kisebb 6sszegu kifizetés (mds néven ,visszajuttatott kifizetés” vagy
~kenépénz”), amelyet alacsonyabb szinten dolgozé allami tisztvisel6knek
fizetnek, hogy a tisztvisel6t valamilyen rutinszeri tevékenység elvégzésére
vagy annak gyorsitasara 6sztonozzék (példaul papirmunka, telefonvonal
bekotése vagy villamosenergia bekotésének elintézése). A HOYA tiltja az
Uigymenetkonnyité kifizetések alkalmazasat.

Eszrevettem, hogy az ajandékozas néha,szokasos udvariassagként”
elvartnak szamit az egyik orszagban, mig egy masikban nem helyénvalé
kifizetésnek, vagy akar megvesztegetésnek is minésiilhet. Mit jelent ez
szamomra, amikor utazom és iligyfelekkel talalkozom?

Nem nyujthat semmilyen kifizetést vagy elényt tisztességtelen (izleti elényszerzés
céljabol. Fliggetleniil attél, hogy az On orszagéban ,szokasos udvariassagnak”
tekintik az ajandékozast, egy masik orszagban azonban akar vesztegetésnek

is mindsulhet, ha az ajandék értéke meghalad egy bizonyos névleges értéket.
Mindig be kell tartania a HOYA szabalyzatait és a vonatkozé helyi jogszabalyokat.
Ha nem biztos abban, hogy egy ajandék helyénvalé-e, egyeztessen a jogi vagy
humaneréforras osztallyal.
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Bevezetés Tiszteletben tartunk masokat Jogszerien végezziik iizleti tevékenységeinket

Nemzetkozi kereskedelem

Elkotelezettek vagyunk a feleldsségteljes Uzleti eljarasok irant a
hatarokon ativel$ Uzleti tevékenységeink soran, és arra torekszink, hogy
megakadalyozzuk a terrorizmus finanszirozasat, valamint a nemzetkozi
békére és biztonsagra fenyegetést jelentd cselekedeteket.
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Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Ismerjuk és betartjuk az import-, export- és kereskedelmi eldirdsokat,
valamint vallalatunk szabalyzatait és eljarasait, mivel azok hatélya
kiterjed azokra az orszagokra, amelyekben Uzleti tevékenységet
folytatunk.

- A sziikséges import-, export- és vamugyi nyilvantartasokat
megfeleléen vezetjik minden egyes HOYA Uzleti telephelyen.

- Atvilagitast végziink annak biztositasa érdekében, hogy megismerjik
a végfelhasznalot, és termékeink felhasznalasi céljat.

- Nem folytatunk Uzleti tevékenységet olyan orszagokkal, amelyek
biztonsagi aggalyok miatt nemzeti vagy globalis korlatozasi listakon
szerepelnek, kivéve, ha megkaptuk a megfeleld engedélyeket az ilyen
orszagokba torténd értékesitéshez.

- Segitiink megeldzni és felderiteni a pénzmosast és a terrorizmus
finanszirozasat a gyanus kifizetések figyelésével, amelyek a
kovetkezék lehetnek:

- Készpénzes kifizetések.
- Uzleti szamlak helyett személyes szamlakrol teljesitett kifizetések.

- Olyan pénzugyi intézményekkel vagy harmadik felekkel folytatott
tranzakciok, amelyek esetében nem fedezhet6 fel logikus kapcsolat
az Ugyféllel vagy az Uzleti partnerrel.

Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok
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Egy beszallit6 azt kéri, hogy egy uj cimre teljesitsiik a kifizetéseket. Gyanut
kelt Onben, hogy jogellenes vagy nem helyénvalo dologrél van sz6. Meg
kell-e osztania az aggalyait valakivel?

Igen. J6l teszi, ha gyanakszik. Ez pénzmosasra vagy a jogi el8irdsok egyéb
modon torténd megkeriilésére irdnyulo kisérlet is lehet. Haladéktalanul l1épjen
kapcsolatba a pénziigyi osztéllyal, és addig ne valtoztassa meg a cimet, amig
erre utasitast nem kap. Ha lehetséges, ne folytasson tovabbi egyeztetéseket a
beszallitéval az adott kérésrél, amig a pénziigyi osztaly erre nem ad utasitast.

Egy iizleti aton hamisitott terméket vasaroltam, hogy azt hozzam haza
ajandékba. Mivel a tengerentilon vasaroltam, rendben van-e, ha behozom
a lakéhelyem szerinti orszagba?

Nem. Tudnia kell, hogy egyes orszagok jogszabalyai szerint tilos hamisitott
termékeket behozni az adott orszagba, és a vonatkozo jogszabalyok nem
csak az egyéneket, hanem azt a vallalatot is blintethetik, amelynél az adott
maganszemély dolgozik.

Nagy megrendelést kap egy olyan vallalattol, amelyrél még soha nem
hallott, és amellyel korabban még soha nem allt iizleti kapcsolatban. Ugy
tdnik, nincs tapasztalatuk a mi iparagunkban, a szamlazasi cimiik pedig egy
maganlakas cimének tiinik. Erdeklédjon-e tovabb a megrendelés teljesitése
el6tt?

Igen. On felelésséggel tartozik azért, hogy megismerje az 6sszes termék végsé
rendeltetési helyét, hogy eleget tegyen az exportellendrzési jogszabalyoknak, és
szem el6tt tartsa a nemzetbiztonsagi érdekeket. Tovabbi kérdéseket kell feltennie
a partner Uizletagarol, a végfelhasznaldkrol és a termékek végsd felhasznalasi
céljarél. Ha tovabbra sem kapott kielégité valaszokat, forduljon a jogi vagy
humaneréforras osztalyhoz.

)

N

Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok
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Felel6s uizleti partnerek vagyunk

JOI mikodéd és kdlcsondsen elényos kapcsolatokat épitlink ki és tartunk
fenn tgyfeleinkkel és Gizleti partnereinkkel.
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Eg éSZSég ijgyi szektoron beluli Elkotelezettek vagyunk a kovetkezék irant:

.o , - Tisztdban vagyunk valamennyi szabalyozasi kotelezettséglnkkel, és
kOtelezettsegek betartjuk az 6sszes vonatkozo szabalyt és elsirast.

- Az egészséglgyi szakemberekkel (,HCP") valé egytttmUkodés

Tisztdban vagyunk azzal, hogy egyes Uzletagaink a szigortan soran — ideértve az orvosokat, apolékat, szakapoldkat,
szabalyozott egészseéglgyi szektorban muikédnek, és fokozott orvosasszisztenseket, egészségpénztari adminisztratorokat,
kotelezettségek terhelik 8ket a szigoru termékmindségi és biztonsagi optometristakat és az orvosi intézeteket — a vonatkozo jogszabalyoknak,
kovetelmeények betartasat illetGen. szabdlyozasoknak, iparagi normaknak és iparagi szovetségi kodexeknek

megfeleléen jarunk el.

- Tartézkodunk attol, hogy az egészséglgyi szakembereket a HOYA
termékek hasznalataval kapcsolatos szakmai dontéseikben helytelen
kommunikacidval, jovahagyas nélkuli marketinganyagokkal vagy nem
helyénvald pénzlgyi 6sztonzékkel befolyasoljuk.

- Az alkalmazand¢ jogszabdlyok dltal eldirt mértékig pontosan
kozzétesszik az orvosok, oktatokorhazak és mas maganszemélyek
vagy szervezetek szamara teljesitett kifizetéseket vagy egyéb
értéktranszfereket.

- Az egészséglgyi szakembereknek kutatasi és oktatasi tamogatasokat,
valamint tisztességes piaci érték alapu dijazast kizarolag a vonatkozd
jogszabalyoknak és szabalyozasoknak, valamint a HOYA szabalyzatainak
és eljarasainak betartasaval nyujtunk.

- Segitséget kértink, ha kérdéstink adodik.
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TUDTA?

A HOYA szamos egészséguigyi, jogi és szabalyozasi kovetelménynek
tesz eleget azokban az orszagokban, ahol tevékenységet folytat. Ide
sorolhatok a kovetkezdkre vonatkozé szabalyozasok:

- Klinikai kutatas

- Termékfejlesztés

- Gyartas

- Termékpromocio

- Adatvédelem

- Ugyfelekkel folytatott interakciok

- Termékeinkhez és az azokkal 6sszefliggé szolgaltatasainkhoz
kapcsolddo szamlazas

Szigoruan tilos barmely egészségligyi szakember szamara helytelen
elényt biztositani vagy igérni termékeink felhasznaldsanak,
megvasarlasanak vagy ajanlasanak befolyasolasa céljabol.

29

MIT TENNE ON?

Egy orvos azt szeretné, ha a HOYA fizetné a HOYA vizsgalohelyek
megtekintése céljabol Japanba tett utazasat. Japanban pedig szeretné
kihasznalni a lehet6séget, hogy a HOYA koltségén néhany napot
varosnézéssel toltson. Megengedheto ez?

Nem. Bar a HOYA bizonyos korilmények kozott, a vallalat el6zetes
jovahagyasatol fliggben, kifizetheti az egészségligyi szakember szerény és
észszerl mértéki utazasi és szallaskoltségeit azzal a céllal, hogy a szakember
részt vegyen a vallalat altal szervezett programon vagy orvosi technolégiakkal
kapcsolatos talalkozén, az utazas varosnézéssel toltott része az orvos fliggetlen
dontéshozataldnak befolydsolasara tett, nem helyénvalé cselekedetnek tinhet,
ezért nem engedélyezett. llyen helyzetben tovabbi tanacsért forduljon a jogi
vagy humaneréforras osztalyhoz.
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Beszallitoi kapcsolatok

A beszallitokat objektiv és mérhetd kritériumok alapjan valasztjuk

ki, majd egydttmukodunk velik annak biztositasa érdekében, hogy
eleget tehessenek a HOYA csoport Uzleti tevékenysége és kuldetésének
tdmogatasa terén fennallé kotelezettségeiknek.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Olyan Uzleti partnerekkel mdkodunk egyutt, akik ugyancsak
elkotelezettek a tisztességes Uzleti magatartds irdnt, akik tudatédban
vannak tarsadalmi felelésséguknek, és védik az alapvetd emberi és
munkavallaléi jogokat.

- Torekszink helyesen kivalasztani partnereinket, a csoport szamara
megfelel& Uzleti partnerek meghatarozasahoz olyan kritériumokat
vizsgalva, mint a mindség, a tapasztalat, a szallitasi referenciak és az ar.

- Tisztességesen banunk Uzleti partnereinkkel, és soha nem jatsszuk ki &ket
manipulaciéval, titkoldzassal, helyzettel valod visszaéléssel, kényszeritéssel,
tények hamis bemutatasaval, illetve barmely mas tisztességtelen
Uzletkotéssel vagy gyakorlattal.

- Figyelemmel kisérjik beszallitdink teljesitményét, hogy biztositsuk az
idd és az anyagok, valamint az elvart eredmények tisztességes modon
torténd nyilvantartasat, amely megfelel a normdinknak és a HOYA
Beszallitoi kddexben foglaltaknak.

- Minden t6lunk telhetét megteszink annak biztositasara, hogy teljes
ellatasi lancunk, beleértve az alvallalkozdkat is, szigoru etikai normak
szerint mUkodjon.

30

@ SZERETNE TOBBET MEGTUDNI?
HOYA Beszallitoi kodex

MIT TENNE ON?

Egy, a HOYA részére szolgaltatast nyujté tanacsado olyan szamlat nyujtott
be, amely néhany, nagyon homalyos, készpénzzel fizetett kiadast is
tartalmaz, és ezekért a kifizetésekért téritést kér. Meg kell-e kérdéjeleznie
ezt a szamlat?

Igen. A készpénzes kifizetések vagy a szamlan szereplé tételek attekintésekor
mindig kérjen alatdmaszt6 adatokat és nyugtakat. A tanacsaddinktdl,
forgalmazoéinktol és mas harmadik felektél elvarjuk, hogy atlathaté és
tisztességes modon vezessék nyilvantartasaikat, ezért kérjen tovabbi
részleteket, és ha valami nem helyénval6 vagy jogellenes dolog miatt aggédik,
azonnal ossza meg aggalyait.
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Osszeférhetetlenség UDTAZ

Nem lehetséges pontosan meghatarozni minden olyan helyzetet,

Keruljuk az olyan helyzeteket, amikor személyes érdekeink vagy amelyben &sszeférhetetlenség meriilhet fel, am van néhany jellemzé
tevékenységeink befolyasolhatjak a HOYA nevében torténd objektiv helyzet, amelyek vélhetSen dsszeférhetetlenséghez vezetnek. Ha

barmilyen kérdése van, forduljon feletteséhez vagy vezetéjéhez.

- Masodallas elfogadasa. Részmunkaidés foglalkoztatas elfogadasa,
szolgaltatasnyujtasi szerz6dés megkotése, illetve lizleti tranzakcio

Elkotelezettek va gyun k a kovetkezok irant: fenntartasa a HOYA valamely versenytarsaval, beszéllitojaval,

szolgaltatojaval vagy tgyfelével.
- Pénziigyi érdekeltség. Tulajdonosi érdekeltség fennallasa a HOYA

dontéshozatalt.

- Proaktiv magatartast tanusitunk — felismerjtk és elkeruljik az

Osszeferhetetlenseget okozo helyzeteket' valamelyik versenytarsanak, beszallitéjanak, szolgaltatoéjanak vagy
- Felfedjuk felettestink vagy vezeténk elétt a potencidlis tigyfelének vallalkozasaban.
Osszeférhetetlenségeket (a kortlményektdl fliggden, a legtobb - Személyes érdekeltség. Dontéshozatali jogkér a HOYA Gzleti

osszeférhetetlenség megoldhato, ha proaktiv médon felfedik és MEITEIRAGEL ey e B lelsdes) Al B, einal e
kapcsolatban Onnek vagy egy csaladtagjanak személyes vagy

megfeleléen kezelik azokat). pénziigyi érdekeltsége all fenn.

- Személyes kapcsolat. Olyan csaladtag, aki a HOYA alkalmazasaban
all, illetve a HOYA valamely versenytéarsanak, beszallitojanak,
szolgaltatojanak vagy tgyfelének alkalmazasaban all.

- Ajandékok, szorakoztatas és lizleti szivességek. Olyan ajandék
vagy ajanlat adasa vagy elfogadasa, amely nem felel meg a
szabalyzatainkban foglalt feltételeknek.

- Kiilso lehet6ség. Olyan aruk vagy szolgaltatasok értékesitése,
amelyek versenyhelyzetet teremtenek a HOYA csoport termékeivel
és szolgaltatasaival szemben.

- Kommunikacioé. El6adas megtartasa vagy valamilyen cikk megirasa
a HOYA csoporttal kapcsolatos, illetve az On HOYA véllalaton beliili
munkakorével kapcsolatos témakorrél anélkiil, hogy ehhez elézetes
joévahagyast kért volna.

Nem biztos abban, hogy egy adott helyzet 6sszeférhetetlenségnek
mindsiil-e? Miel6tt tovabblépne, kérdezzen ra.




Bevezetés Tiszteletben tartunk masokat Jogszerien végezziik iizleti tevékenységeinket

On egy hétvégén végezhetd részmunkaidés allast késziil elffogadni. Ennek
semmi kdze a HOYA csoportnal végzett munkajahoz, és csupan néhany
honapra szél. Osszeférhetetlenségnek minégsiil-e ez?

Ez olyan tényezoktél fligg, mint példaul a munka tipusa, amelyet végezne, és
a munkadrak szama. Am miel6tt elfogadnd, beszélnie kell a felettesével vagy a
vezetdjével, hogy biztosan ne meriiljon fel 6sszeférhetetlenség.

On az Gj beszallitokkal kapcsolatos dontéshozé csapat tagja, a ségora
pedig a HOYA altal megbizni kivant egyik vallalatanal dolgozik. A
vallalatuk meggy6z6 referenciakkal rendelkezik az id6ben torténé
szallitast illetéen, és messze a legjobb arakat kinalja. Rendben van-e az,
ha On a ségora vallalatat ajanlja, hiszen ez a legjobb a HOYA érdekeit
figyelembe véve?

Igen, de nyiltan fel kell fednie az Ondk kdzétt 1évé kapcsolatot. Es bar On

ugy érezheti, hogy minden lehet&séget mérlegelt, és képes objektiv dontést
meghozni, az lenne e legjobb az &sszeférhetetlenség mértékének csékkentése
érdekében, ha kilép a dontéshozd csoportbdl, és ezzel elkerdili a tisztességtelen
vagy nem helyénvalé eljarasnak még a latszatat is.

Egy kollégajanak a fia most csatlakozott az On csapatahoz.
Megengedett-e ez?

Rokonsagban all6 személyek is dolgozhatnak ugyanannal a vallalatnal. Az
egyetlen korlatozas az, hogy egyik rokonnak sem szabad olyan poziciéban
lennie, amelyben a masik rokont felveheti, felligyelheti, befolyasolhatja annak
foglalkoztatasi, fizetési vagy el6léptetési lehetdségeit, illetve befolydsolja annak
munkahelyi irdnyitasat.
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Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok
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Felel6s iizleti partnerek vagyunk

Ajandékok és szorakoztatas

TUDTA?
Kizarélag olyan szerény értékil ajandékokat €s szérakoztatast nyujtunk Kulénos elévigyazatossagot kell tanusitani az allami tisztvisel6kkel
egymas szamara, amelyek az Uzleti kapcsolatok észszer(i mértékd (beleértve a kvazi-koztisztviselSket, példaul az allami vagy mas
kiegészitdi, és amelyeknek nem célja masok tisztességtelen médon iyllgdnosikorhazakbanicsicayeteinekenidolgo oalkaima-okiakat

valé kapcsolattartas soran. A kereskedelmi ligyfelek esetében
engedélyezett dolgok jogellenesnek mindsilhetnek az allami
tisztvisel6kkel valé kapcsolattartds soran.

torténd befolyasolasa.

Elkotelezettek Vagyunk a kovetkezok irant: Ne adjon - és ne fogadjon el - allami tisztvisel6tSl semmiféle
i o értékkel biré dolgot, kivéve, ha ehhez elézetesen megkapta a jogi és
- Soha nem adunk és nem fogadunk el olyan ajandékokat vagy humaneréforras osztaly jovahagyasat.

szorakoztatast, amelynek célja valamely dontés befolyasolasa, vagy
amelyeket Uzleti lehetdségért, szolgdltatadsokért vagy bizalmas
informaciokért cserébe nyujtanak.

- Soha ne nyujtson be igényt ajandékra vagy szérakoztatasra vonatkozoan.

- Kizarolag olyan ajandékokat és szorakoztatast adunk vagy fogadunk el
amelyek megfelelnek a kovetkezd feltételeknek:

- Eszszer( mértékd koltséggel jarnak. =
- Nem tnnek tulzottnak vagy extravagansnak. MIT TENNE ON?

- Osszhangban &linak az adomanyozé és a fogadd fél szervezeteinek relltéé:e:;z' hr: ':II)(,ZIT taeJ::?'ee,k“ kap, amelyrél tudja, hogy nem
, . . .. s . . , V -mi 1e’
szabdlyzataival, valamint az 6sszes vonatkozo jogszaballyal és y
szabalyozassal is.

Juttassa vissza az adomanyozoénak egy udvarias magyarazattal, miszerint
a szabalyzat nem engedi meg, hogy megtartsa azt. Bizonyos koriilmények
- Azokat jovahagyta valamelyik felettes vagy vezeté. kozott, ha az ajandék visszakiildése nem lenne helyénvalé vagy nem

Ti leth K val . T bl ik lehetséges, mas lehetéségeket is fontoléra lehet venni, példaul az ajandék
+ llszteletben tartunk valamennyi vonatkozo szabalyzatot, amikor nyilvanos helyen valé kidllitasat vagy jotékonysagi szervezetnek torténé

tiszteletdijat fizetlnk allami tisztvisel®k szamara — ez magaban foglalja a adomanyozasat. llyen helyzetben beszéljen felettesével, vezet&jével, illetve
HOYA szabalyzatait és az &llami tisztvisel6 szervezetének szabalyzatait is. ajogi vagy humanerdforras osztallyal, hogy mi a megfeleld intézkedeés.
- Pontos nyilvantartast vezetink az ajandékok és szorakoztatas koltségeirdl.
33
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Felel6s iizleti partnerek vagyunk

A kornyezet

Tevékenységunk soran elkotelezettek vagyunk a kérnyezet megdévasa, a
fenntarthatdsag eldsegitése, az eréforrasokkal valo felelés gazdalkodas és a
kornyezet védelmét szolgalo eljarasok alkalmazasa irant.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Betartjuk a kdrnyezetvédelemre vonatkozd 6sszes jogszabalyt, torvényt
és eldirast, és barmely vélt szabdlyszegést azonnal jelentiink felettestink
vagy vezetdnk felé.

- A hulladékokat megfeleléen artalmatlanitjuk. Nem végzink jogellenes
hulladékelhelyezést.

- Minden tevékenységunk soran kornyezetvédelmi fenntarthatosagra
toreksztnk az aldbbiak révén:

- Folyamatos fejlesztések a kornyezetvédelmi teljesitmény, a
hulladékkeletkezés minimalizaldsa és a szennyezés megel&zése
érdekében.

- Megbizhato kdrnyezetvédelmi eljardsok beépitése Uzleti
gyakorlatainkba, beleértve a beszerzést és a terméktervezést, a
tesztelést, a gyartast és a tdmogatast is.

. } ; ) o ) Onnek uj 6tletei vannak azt illetéen, hogyan hasznéalhatnank kevesebb
- A kornyezeti hatdsok figyelembe vétele az uj termékek vagy folyamatok papirt az iizemben. Kivel kellene beszélnie?

fejlesztése és a gyartasi anyagok kivalasztasa soran. A HOYA éréommel fogadja a kérnyezetre gyakorolt hatas mérséklésére
vonatkozo Gtleteket. Beszélje at Otleteit felettesével vagy vezetéjével, hogy
megvizsgaljak, azok alkalmazhaték lennének-e az On telephelyén.
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Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

Gondoskodunk eszkdzeink, informacioink és hirneviink megévasarol -
ezek jelentik minden egyes nap a hajtéerét a munkankat illetéen, és az
altalunk szolgalt emberek szamara.

Pontos nyilvantartas-vezetés

A HOYA csoportra vonatkozd informaciok
A HOYA csoport eszkdzei

Bennfentes kereskedés

Felelds kommunikacio
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Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

Pontos nyilvantartas-vezetés

A csoport pénzigyi helyzetét pontosan tukrozd konyveléssel - Odafigyellink a szabalytalansagokra és pontatlansagokra, és minden
és nyilvantartasvezetéssel gondoskodunk a HOYA csoporttal visszaélésrél vagy pénzugyi kotelességszegésrdl jelentést teszink.
kapcsolatban &ll6 valamennyi érdekelt fél (beleértve a hatésagokat, - Haladéktalanul jelentjik a jogi vagy humanerdéforras osztély felé,
befektetSket és Ugyfeleket) bizalmanak fenntartasarol. a HOYA HelpLine segélyvonalon vagy barmely més jelentéstételi

csatornan keresztul, ha a vezetdség részérdl a pénzugyi
Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant: eredményekkel kapcsolatban nem helyénvalé jelentéstételre irdnyuld
- Jolismerjuk és tiszteletben tartjuk belsé folyamatainkat, ellendrzési nyomasgyakorlast tapasztalunk.

eszkozeinket és szamviteli szabalyzatainkat.

- Gondoskodunk arrdl, hogy az altalunk nyilvantartott informaciok
valdsak, teljes korlek és naprakészek legyenek.

- Az informdciokat a szabdlyzatainkban leirtak szerint kezeljuk, taroljuk

TUDTA?

Fliggetlenl attdl, hogy milyen munkat végziink a HOYA csoportnal,
mindannyian felel6sek vagyunk a pontos nyilvantartas-vezetésért. A

és semmisitjuk meg. ,nyilvantartas” lehet:

- Soha nem jelentiink, vagy kozlunk félrevezetd informaciokat. - Kéltségelszamolas

- Soha nem frjuk feldl, nem toroljik és nem semmisitjuk meg a - Munkaidé-nyilvantartas
HOYA csoport azon informacidit (beleértve a digitalis informaciokat - Gyartasi jelentés
is), amelyek valamely vizsgélathoz, audithoz vagy jogi eljardshoz - Megrendelés
szUkségesek lehetnek. -Szamla

- Egyeztetlnk a felettestinkkel vagy vezet&nkkel, miel&tt nyilvanossagra - Hatdsagi jelentés

nem hozhat6 informacidkat kdzolnénk a sajtéval vagy a HOYA
csoporton kivali forrdsbol érkezd tajékoztataskérésekre valaszul.
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Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

Néha hazaviszi a munkat, és sajat otthoni szamitogépén dolgozik.
Megtarthat-e bizonyos nyilvantartasokat és dokumentumokat az otthoni
személyi szamitogépén biztonsagi masolatként?

Nem. Tilos a HOYA nyilvantartasait vagy dokumentumait az otthoni
szamitdgépén tarolni, még biztonsagi masolatként is. Ha véletleniil a HOYA
tulajdonat képez6 dokumentumokat tolt le az otthoni szamitégépére,
mindenképpen tordlje azokat, még akkor is, ha azok csak tervezetek vagy
szerkesztés alatt 1évé dokumentumok.
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Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

A HOYA csoportra vonatkozoé
informaciok

Gondoskodunk a HOYA csoport adatainak védelmérdl — beleértve az Uzleti
és pénzUgyi nyilvantartasokat és a mUszaki informaciokat is —, és megdvjuk
azokat az elvesztéstdl, a visszaélésektdl, a jogosulatlan hozzaféréstél vagy
kozléstdl.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

P4

példdul a mUszaki informaciok, az uj termékek adatai, a nem nyilvanos
pénzUgyi adatok, valamint az Uzleti és marketingtervek, elérejelzések,
stratégiak és iranyelvek — titkossagat.

« A HOYA csoport bizalmas informacioit kizardlag azokkal osztjuk meg,
akik erre jogosultak, és akik jogos Uzleti indokkal rendelkeznek azok
ismeretére.

- Korlatozzuk a kilsé marketing felmérésekre valo valaszadast, kivéve, ha
erre megfelel jovahagyassal rendelkezink.

- Gondoskodunk arrél, hogy megszerezziik a sztikséges jovahagyasokat,
miel&tt bizalmas informacidkat adnank ki barkinek a HOYA csoporton
kival.

38

- Megfelelé kiberbiztonsagi gyakorlatokat kovettnk:

- Betartjuk az [T-részleg szabalyait, szabalyzatait és eljarasait, hogy
megakadalyozzuk az adatainkhoz valo jogosulatlan hozzaférést.

- Kizérélag a HOYA jévahagyasaval rendelkezé hardvereket,
szoftvereket, alkalmazasokat és taroldeszkozoket hasznalunk.

- Korultekintden jarunk el az adathaldszatot, a rosszindulatu
programokat, a zsarolévirusokat és a tdamadasok egyéb formait
illetéen, amelyek veszélyeztethetik rendszereinket.

- Kordltekintéen jarunk el a kozosségi média haszndlata soran:

- Egyértelmivé tesszik, hogy az alkalmazottként kdzzétett
véleménylnk nem tukrozik a HOYA nézeteit.

- Soha nem fedlnk fel bizalmas informacidkat a csoportrdl,
Ugyfeleinkrél, munkatarsainkrol vagy Uzleti partnereinkrol.

- Soha nem teszlink k6zzé olyan tartalmat, amely diszkriminacionak,
zaklatasnak vagy megfélemlitésnek mindsulne.

- KerUljik a bizalmas informacidk megvitatasat csalddtagjainkkal

és baratainkkal, illetve olyan helyeken, ahol illetéktelen személyek
is meghallhatjak, amit mondunk (pl. liftekben, éttermekben vagy
tomegkozlekedési eszkdzokon).

- Azonnal jelentjik a bizalmas informaciok ellopasat, elvesztését vagy

jogosulatlan kozlését.

- A csoporttol valé tavozaskor visszaszolgaltatjuk a csoport adatait

tartalmazo valamennyi dokumentumot és adathordozot.
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A HOYA védett informacidi és know-how-ja, amelyekre még nem
jegyeztek be szabadalmi oltalmat. Ebbe beletartoznak tobbek kdzott:

- a K+F taldlmanyok

- a gyartasi technikak

- a technoldgiai fejlesztések

Ezeket az informacidkat nem hozzuk nyilvanossagra (példaul
tudomanyos konferencidkon vagy miszaki kiadvanyokban), kivéve,

ha erre torvényes indokunk van, és megszereztiik egy felettes vagy
vezetd el6zetes jovahagyasat.

Egy baratja Gj vallalkozast indit, és egy listat kért Ontél azon HOYA
ligyfelekrél, akiket esetleg érdekelhetnek a szolgaltatasai. Megadhatja-e
ezt az informaciét baratjanak?

Nem. Ugyféllistaink bizalmasak, és soha nem oszthaték meg senkivel (sem a
HOYA viallalaton beliil, sem azon kivil), aki nem a HOYA nevében végez (izleti
tevékenységet.
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Gondoskodunk a csoport biztonsagarol

A HOYA csoport eszkozei

Tisztdban vagyunk azzal, hogy a HOYA csoport eszkdzei a csoporttal
kapcsolatos Uzleti célokra szolgalnak, és a mi feleldsséglink
gondoskodni arrél, hogy megvédjik 6ket az elvesztéstdl, karosodastol,
lopastdl és a helytelen hasznalattol.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Biztositjuk, hogy a csoport valamennyi eszkdzét kizérdlag a
csoporttal kapcsolatos Uzleti célokra hasznaljak fel, és minden egyéb
felhasznalast eqgy felettesnek vagy vezetdnek jova kell hagynia.

- Soha nem hasznaljuk fel helytelen célokra a csoport pénzeszkdzeit.

- A berendezésekkel és a készletekkel kapcsolatosan pontos
nyilvantartasokat vezettnk.

- Soha nem tavolitjuk el a nyersanyagokat, készleteket, értékesitési
promaocios eszkdzoket vagy kellékeket, és nem semmisitjik meg
azokat engedély nélkul.

- A sérult, nem biztonsagos vagy javitasra szoruld berendezésekrél
bejelentést teszink.

- A csoporttdl valo tadvozaskor a nekink atadott, a csoport tulajdonat
képezd valamennyi targyat visszaszolgaltatjuk.
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Ez lehet:

- Fizikai eszkoz, példaul: [étesitmények, jarmvek, butorok,
gyartoberendezések és készletek.

- Pénzlgyi eszkoz, példaul: a csoport pénzeszkozei, beleértve
a csekkeket, hitelkartyakat, szamlakat és egyéb olyan
nyilvantartasokat, amelyek pénzbeli értéket képviselnek.

- Elektronikus eszkdz, példaul: szamitégépek, kommunikacids
eszkozok, telefonok, informacioés rendszerek, internet/intranet
hozzaférés, digitalis személyi asszisztensek és mas hasonlo
eszkozok, rendszerek és technoldgidk.

Az informacié értéket képviseld eszkdz a csoport szamara. Tovabbi
részletekért lasd A HOYA csoport informacioi cimi szakaszt.

On egy uj szamitégépet kapott a vallalat technolégiai frissitési
folyamatanak részeként. Odaadhatja-e a régi szamitogépét a
lanyanak?

Nem. Bér a régi szamitégépet mar nem hasznaljak, a megfelel6
artalmatlanitas érdekében azt vissza kell juttatni a véllalatnak.
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Bevezetés Tiszteletben tartunk masokat Jogszerien végezziik iizleti tevékenységeinket

FelelGs tizleti partnerek vagyunk Bcleli T G IGTe [T WS T TGl TP AL EEL (T |

Fiiggelék Hasznos ismeretforrasok

Bennfentes kereskedés

Minden orszagban, ahol Gzleti tevékenységet folytatunk, tiszteletben
tartjuk a bennfentes kereskedésre vonatkozd jogszabalyokat.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Felismerjik a,bennfentes informaciénak” mindsilé informaciokat, és
soha nem hasznaljuk fel ezeket a HOYA csoport vagy barmely mas
nyilvanosan mkodd vallalat részvényeinek, kotvényeinek, opcidinak
vagy egyéb értékpapirjainak megvasarlasaval vagy eladasaval
kapcsolatos dontések meghozataldhoz, amig azokat nyilvanossagra
nem hozzak.

- Soha nem adunk at,bennfentes informacidkat” masoknak, példaul
baratoknak és csalddtagoknak, hogy hasznot hizhassanak az
informaciokbdl.

- Miutén kilépett a HOYA csoporttdl, tartdzkodnia kell a nem nyilvanos

bennfentes informacidkon alapuld kereskedéstdl, amig az informaciokat

nyilvdnossagra nem hozzak.
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Tiszteletben tartunk masokat Jogszerien végezziik iizleti tevékenységeinket

Olyan informacio, amelyet egy észszerlien gondolkodé befektet6
hasznosnak taldlhatna annak elddntése soran, hogy a csoport
részvényeivel vagy mas értékpapirjaival kereskedjen-e. Példaul:

- A csoport pénzligyi eredményei
- Jovébeni pénziigyi eredmények el6rejelzései

- Fliggében 1évé vagy javasolt szovetség, egyesiilés vagy eszkdzvasarlas
hire

- Jelent6s Uj szerz6dés vagy szerzédés felmondasa
- A csoportot érint6 peres eljarasokra vonatkozé informaciok
- Valtozas az osztalékra vonatkozé politikaban

- Valtozas a fels6 vezetésben

Felelos tizleti partnerek vagyunk BcleilLHICT TUENST T LA JFACO EELEGI M Fiiggelék  Hasznos ismeretforrasok

Egy beszallito bizalmasan beszélt nekem egy Gj termékrol. Mi nem tudjuk
felhasznalni a terméket, de igy gondolom, hogy valédi potenciallal
rendelkezik, és a beszallité vallalat részvényeinek arfolyama gyorsan
emelkedni fog. Vasarolhatok-e részvényeket a vallalatban?

Nem. Nem vasarolhat részvényeket a beszallitd vallalkozdsaban addig, amig
az On birtokaban 1év6 informaciok nyilvanosan elérhetévé nem valnak. Ezek
az informacidék,bennfentes informacidk’, amelyeket bizalmasan kézoltek
Onnel. Az ezen alapul6 kereskedés (vagy méasoknak valé tippadas, hogy 6k
kereskedhessenek vele) sértené szabalyzatainkat és a jogszabalyokat.
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Bevezetés Tiszteletben tartunk masokat Jogszertien végezziik uzleti tevékenységeinket  Felelos uzleti partnerek vagyunk Bclo,{LHIGTTLUENSTT TR PAL HELEIG M Fliggelék  Hasznos ismeretforrasok

Felelos kommunikacio

Kijelolunk egy kozponti kapcsolattartot, aki egységes, egyértelm és
kovetkezetes mddon tud nyilatkozni, amennyiben informaciot kozol a
nyilvdnossag és a sajto felé.

Elkotelezettek vagyunk a kovetkezok irant:

- Soha nem keltink olyan benyomast, hogy mi, mint egyéni alkalmazottak,
a HOYA nevében nyilatkozunk olyan kommunikacioban, amely
nyilvanossagra kerulhet, kivéve, ha a HOYA csoport erre kijelolt minket.

- Minden kapcsolatfelvételi kérelmet vagy kilsé megkeresést a megfeleld
illetékes személyhez irdanyitunk a HOYA csoporton belul.

- Ha a sajté vagy a pénzlugyi elemzdk felveszik vellnk a kapcsolatot,
azonnal értesitjlk a felettestinket, vezeténket vagy az IR csoportot.

- Ha blinlldoz6 szervek vagy szabalyozé hatdsagok tisztviseldi felveszik
velliink a kapcsolatot, vagy barmilyen tipusu jogi végrehajtasi értesitést
kapunk, azonnal értesitjik a jogi vagy humanerdforras osztalyt.

- MegszerezzUk a felettes vagy vezetd jovahagyasat, mielétt elfogadnank
barmely meghivast, hogy eléadast tartsunk vagy cikket irjunk a vallalatrol
vagy a HOYA csoportnal végzett munkankrol.

E-mailt kap, amelyben arra kérik, hogy vegyen részt egy piackutatasi
felmérésben, és valaszoljon néhany alapveté kérdésre a csoporttal
kapcsolatban. Még azt is felajanljak Onnek, hogy kifizetik az idejét, vagy
egy On altal kivalasztott jotékonysagi szervezetnek adomanyoznak.
Részt vehet-e a felmérésben anélkiil, hogy egyeztetne felettesével vagy
vezetdjével?

Nem. Fontos ellendrizni az ilyen jellegli nem hivatalos e-mailes kérések (vagy
telefonhivasok) hitelességét, amelyek a HOYA-rél vagy HOYA véllalatokrol
kérnek informacidkat, mivel ezek versenytarsi vagy piaci informaciok
megszerzésére tett tisztességtelen kisérletek is lehetnek. Mindenképpen
ellenérizniink kell azt is, hogy az ilyen e-mailes megkeresések nem ,adathaldsz
események” vagy rosszindulatu kisérletek-e arra, hogy kartevé virusokat
prébaljanak bejuttatni szamitdgépes haldzatainkba. Miel6tt barmilyen
e-mailben kapott hivatkozast megnyitna, vagy ilyen jellegl informaciokérésre
vélaszolna, egyeztessen felettesével vagy vezetdjével, valamint az informatikai
osztallyal.
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Fliggelék
HOYA csoport - Magatartasi kodex
tudomasulvételi tirlap (alkalmazottak szamara)

1. Megkaptam a HOYA csoport Magatartasi kodexének egy példanyat
(illetve hozzaférek egy példanyhoz a HOYA csoport intranetjén vagy a

HOYA részlegem intranetjén).
2. Elolvastam és megértettem a HOYA csoport Magatartasi kodexét.

3. Betartom és tiszteletben tartom a HOYA csoport Magatartasi kodexét,

a jogszabalyokat és a csoport 6sszes szabalyzatat.

Alkalmazott alairdsa

Datum

Alkalmazotti szam

%N\\ ;
m

NN

HOYA szervezet és telephely
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Hasznos ismeretforrasok
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